SLOTWINY

ARENA

REGULAMIN WIEZY WIDOKOWEJ ORAZ SCIEZKI EDUKACYJNEJ SLOTWINY ARENA

§1 Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z Wiezy widokowej oraz sciezki
edukacyjnej na terenie Osrodka Stotwiny Arena (dalej tacznie ,Wieza”).
Podmiotem zarzadzajacym osrodkiem, w tym wiezg jest spotka Stotwiny Arena sp. z
0.0. z siedzibg w Krynicy-Zdroju przy ul. Stotwinskiej 51A, kod pocztowy 33-380,

KRS: 0000107928.

2. Nadrzednym dokumentem jest Regulamin Osrodka Stotwiny Arena, dostepny na

stronie www.slotwinyarena.pl.

3. Kazdy korzystajacy z obiektu zobowigzany jest do zapoznania sie z niniejszym
regulaminem oraz jego przestrzegania. Wejscie na Wieze oznacza zapoznanie sie z

niniejszym regulaminem i jego akceptacje.

4. Bezwzglednie nalezy stosowac sie do polecen obstugi. Personel ma prawo odméwié
wstepu na Wieze, a w przypadkach istotnego naruszania regulaminu,
w szczegolnosci, jesli zachowanie klienta zagraza jego bezpieczenstwu lub
bezpieczenstwu innych uzytkownikdw, zaktdca korzystanie z atrakcji lub jej obstuge
lub grozi uszkodzeniem mienia - przerwac korzystanie z Wiezy i wyprosi¢ osoby

nieprzestrzegajace zasad.

§2 Zasady korzystania

1. Wieza widokowa i Sciezka edukacyjna sa udostepniane w wyznaczonych
godzinach, a wstep jest odptatny zgodnie z biezacym cennikiem na stronie
www.wiezawidokowa.pl. Zakazuje sie przebywania na wiezy poza dniami i

godzinami jej otwarcia.
2. Obiekt przeznaczony jest do celdw turystycznych i rekreacyjnych.

3. Korzystanie z atrakcji odbywa sie na wtasng odpowiedzialnosc.

4. Osoby do lat 12 moga przebywac na Wiezy i Sciezce wytacznie pod opieka rodzica

lub opiekuna.

5. Uczestnicy, zwtaszcza osoby starsze i z problemami zdrowotnymi, zobowiazani sa

do zachowania szczegolnej ostroznosci.


http://www.slotwinyarena.pl/

Kazdy uzytkownik powinien oceni¢ swoje mozliwosci fizyczne i psychiczne,
uwzgledniajac dtugosc trasy (ok. 2 km tacznie wejscie i zejscie).

Obowiazuje odpowiednie obuwie dostosowane do wedrowki.

Nie zaleca sie wchodzenia osobom z lekiem wysokosci, wadami serca,
dysfunkcjami ruchu oraz innymi dolegliwosciami mogacymi stanowic¢ zagrozenie
zdrowia lub zycia.

§3 Zakazy

Na terenie Wiezy i Sciezki edukacyjnej obowigzuje zakaz:

a)
b)

)

wchodzenia w stanie nietrzezwosci lub pod wptywem srodkow odurzajacych,
spozywania alkoholu i substancji psychoaktywnych. Osoby bedace pod wptywem
alkoholu lub innych srodkow zaburzajacych swiadomosc, lub ktorych zachowanie
wskazuje, ze moga by¢ pod wptywem takich srodkow nie beda wpuszczane na teren
wiezy lub beda z niej wypraszane,

uzywania nosidet plecakowych,
wchodzenia w obuwiu narciarskim,

wprowadzania rowerow, hulajnog, rolek, deskorolek i innych pojazdow,
rzucania przedmiotow z Wiezy i sciezki,

wspinania sie po konstrukcji Wiezy,

sadzania dzieci na barierce,

wychylania sie poza barierki i balustrady,

biegania, przepychania, hatasowania, podskakiwania i blokowania przejsc,

niszczenia, dewastacji i zaSmiecania obiektu, w tym pisania, malowania, naklejania na
wiezy, a takze umieszczania reklam bez zgody zarzadzajacego Wieza,

uzywania otwartego ognia,

m) palenia tytoniu,

n)

0)

w trosce o komfort i bezpieczenstwo zwierzat oraz odwiedzajacych, na Wieze
widokowa i Sciezke edukacyjna obowigzuje zakaz wprowadzania zwierzat.
Zwierzeta moga bezpiecznie i komfortowo oczekiwaé w specjalnie
przygotowanym do tego miejscu, znajdujacym sie przy Wiezy widokowej.

innych zachowan zagrazajacych bezpieczenstwu wtasnemu i innych osob.



§4 Warunki pogodowe

. Wieza widokowa i sciezka moga zosta¢ zamkniete w przypadku niekorzystnych
warunkow atmosferycznych, w szczegolnosci: gestej mgty, gotoledzi, intensywnych
opadow, burzy, huraganu lub silnego wiatru.

. O zamknieciu decyduje obstuga obiektu.

. Zmienne lub niekorzystane warunki pogodowe nie stanowia podstawy do
zwrotu biletu, o ile Osrodek zapewnia bezpieczne korzystanie z Wiezy.

. Pogoda w gorach jest zjawiskiem dynamicznym i moze ulega¢ zmianom z minuty
na minute, dlatego nalezy odpowiednio przygotowal sie przed wizyta, a w
szczegolnosci posiada¢ odpowiedni do warunkow gorskich ubior i obuwie.

. UWAGA: z uwagi na zmienne warunki atmosferyczne, w szczego6lnosci opady
deszczu, sniegu, wystepowanie gotoledzi lub oblodzenia, na terenie obiektu
moze bys slisko. Poniewaz konstrukcja wiezy jest drewniana, to Sciezki nie
moga by¢ posypywane sola, piaskiem itp. Wobec powyzszego, uzytkownicy
zobowiazani sa do zachowania szczegélnej ostroznosci i poruszania sie
w obuwiu o odpowiedniej przyczepnosci. Nie nalezy wchodzi¢ na wieze
w przypadku problemow z poruszaniem po sliskim terenie.

§5 Dziatania ratownicze

. Wszelkie wypadki nalezy natychmiast zgtosi¢ obstudze.
. Telefony alarmowe:

e 112 - Centrum Powiadamiania Ratunkowego

e 601-100-300 - GOPR

. Osoby przebywajace na Wiezy i Sciezce zobowiazane sa do ustgpienia
pierwszenstwa zespotom ratunkowym prowadzacym akcje.

§6 Informacje dodatkowe

. Konstrukcja Wiezy wykonana jest z drewna. W zwiazku z powyzszym zarzadzajacy
obiektem informuje, ze podczas korzystania z Wiezy moze dojs¢ do poplamienia
odziezy zywica wydzielajaca sie z konstrukcji drewnianej, jak rowniez z drzew
rosnacych przy sciezce. Korzystajacy z Wiezy sa obowigzani odpowiednio
zabezpieczy¢ swoja odziez.

. Na terenie obiektu prowadzona jest kampania promocyjna osrodka. Zdjecia
i nagrania wykonywane sg w sposob, ktory sprawia, ze osoby widoczne na
materiatach stanowia jedynie element szerszego krajobrazu.

. Wszelkie skargi i wnioski nalezy kierowa¢ do wtasciciela osrodka: Stotwiny Arena,



33-380 Krynica-Zdrdj, ul. Stotwinska 51A. Zgtoszenia prosimy przekazywac obstudze
kasy w dniu zdarzenia, a takze pisemnie lub mailowo kontakt@wiezawidokowa.pl
w terminie do 7 dni od zdarzenia.

§7 Odpowiedzialnos¢

1. Korzystajacy z Wiezy i Sciezki ponosza odpowiedzialnosc za niezgodne z niniejszym
regulaminem, polecaniami obstugi i/lub ogolnymi zasadami bezpieczenstwa
korzystanie z tych atrakcji.

2. Stotwiny Arena sp. z o. o. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody, wypadki
i uszkodzenia ciata powstate bez jego winy, w szczegolnosci wynikajace
Zz nieprzestrzegania Regulaminu Osrodka Stotwiny Arena, niezachowania
ostroznosci lub zasad ogolnego bezpieczenstwa.

§8 Dane osobowe

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych w zwiazku ze stosowaniem
monitoringu wizyjnego.

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z prowadzonym
na terenie Osrodka monitoringiem wizyjnym i wykonywaniem zdjec
pamigtkowych (dalej: ,,Dane”) jest spotka z 0. o. Stotwiny Arena, 33-380 Krynica-
Zdroj, ul. Stotwinska 51A, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy w Krakowie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000107928 NIP: 8732315859,
REGON: 850491706 (dalej: , Administrator”). Z Administratorem mozna
skontaktowac sie listownie na adres podany w zdaniu pierwszym.

2. Monitoringiem wizyjnym prowadzonym przez Administratora objety jest teren
Osrodka, w szczegolnosci: budynki dolnej i gornej stacji kolei (wejscie/wyjscie,
korytarze, kasy biletowe, biletomaty, perony); obszar wokét budynkéow (place
manewrowe i drogi dojazdowe, czes¢ zewnetrznych chodnikéw i ulic
przylegajacych do nieruchomosci, parkingi).

3. Przetwarzanie danych nastepuje w zakresie wizerunku i wykonywanych
czynnosci, jakie zostang zarejestrowane przez kamery monitoringu/urzadzenie
do wykonywania zdje¢ pamiatkowych.

4. Przetwarzanie Danych nastepuje w celu:

a) zapewnienia bezpieczenstwa osob korzystajacych z osrodka (w tym w zakresie
ochrony przed nieprawidtowym lub agresywnym zachowaniem innych osob) oraz
ochrony mienia (w tym przed zniszczeniem, kradzieza lub wtamaniem) (podstawa
prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. d Rozporzadzenia);


mailto:kontakt@wiezawidokowa.pl

b) prowadzenia marketingu bezposredniego, a takze obrony przed roszczeniami lub
dochodzenia ewentualnych roszczen oraz zapobiegania oszustwom (podstawg
prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia; motyw 47
Rozporzadzenia).

5. Dane przechowywane sg przez okres nieprzekraczajacy 3 miesiecy, z wyjatkiem
sytuacji, gdy zostaty zabezpieczone na potrzeby toczacych sie postepowan lub
gdy Administrator powzigt wiadomos¢, ze mogg one stanowi¢ dowod
w postepowaniu - wtedy termin przechowywania ulega przedtuzeniu do czasu
prawomocnego zakonczenia postepowania lub do chwili uptywu okresu
przedawnienia ewentualnych roszczen, w zaleznosci od tego, ktéry z tych
okresow uptywa pozniej. W zakresie wizerunku klienta uwidocznionego na
zdjeciu wykonanym na podstawie punktu I.21 Regulaminu, zdjecie klienta bedzie
usuwane niezwtocznie, nie poOzniej niz w nastepnym dniu roboczym po
wykonaniu.

6. Dane nie podlegaja procesom zautomatyzowanego podejmowania decyzji
i profilowaniu.

7. Podanie Danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do korzystania z Osrodka.

8. Odbiorcami Danych moga by¢ partnerzy biznesowi Administratora,
w szczegoblnosci zapewniajacy wsparcie w zakresie obstugi technicznej, wsparcie
oraz dziatanie narzedzi i systemow informatycznych, firmy ochroniarskie, a takze
podmioty uprawnione na podstawie przepisow prawa.

9. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Danych, w tym prawo do uzyskania kopii
tych Danych, zadania ich sprostowania, usuniecia, przeniesienia do innego
administratora lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania, jak rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych - na zasadach okreslonych w obowiazujacych przepisach.

10. Administrator nie przekazuje Danych poza obszar Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.



